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1 FLUXO DE BUG

Fhuxe de Atendimento de BUGS via SGDS
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1T.TFLUXO DE ATENDIMENTO DE BUGS
VIA SGDS

111 ELEMENTOS DO PROCESSO
1.1.1. Clanalise / Validagédo

Descricdo
Gerar arquivos de Evidéncias no protétipo (INCOR)

111.2 DAbertura de OS

Descrigao
Gerar arquivos de Evidéncias no protétipo (INCOR)

1113 Enviar evidéncias e encerrar OS

Descrigdo
Enviar Evidéncia para o usuério final e encerrar a OS.

1114 oS

Descricao
0OS INCOR

1115  [code Review

Revisdo feita por OUTRO técnico

Descricdo
Revisdo do Codigo e sua pertinéncia em referéncia a demanda. Feito por outro técnico que ndo o responsavel pela
codificagdo original.
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